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m Generalitat de Catalunya
Y Agéncia de Salut Publica de Catalunya

L’ASPCAT posa a disposicio dels seus professionals, dels ciutadans
i del teixit productiu catala 37 oficines arreu de Catalunya per facilitar
I’accés de la poblacio als seus serveis i millorar-ne la qualitat
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actuaciones por dia de la
semana n=22so0

a% 5% 19%

19% '
19%

EL 9% DE LES ACTUACIONES SE
REALIZAN EN FIN DE SEMANA

B Lunes
B Martes

M Miercoles

M Jueves
M Viernes
0
18% o sabado

M Domingo



actividades por franja horaria

11% >%
B Oh-7h
W 12h - 15h
0
36% & 15h-20h
M 20h - 24h
27%!

EL 37% DE LAS ACTUACIONES SE
REALIZAN FUERA DEL HORARIO
LABORAL
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herramientas web 2.0 utilizadas
(n=22.500)

21%
M ERepository
48% M EBlog
<\ M Forum
7% B EPhotoAlbum
M ECalendar
13% m EWiki
8% 3%
EL WIKI ES LA HERRAMIENTA MAS
UTILIZADA
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